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1 Informazioni preliminari 

Il presente documento costituisce la relazione di accompagnamento agli Obiettivi di qualità per il biennio 

2024-2025, al Programma degli Interventi e al Piano delle Opere Strategiche (POS) per la predisposizione 

dell’aggiornamento delle tariffe per gli anni 2024-2029 per servizio idrico integrato realizzato dal gestore 

Consorzio Acquedottistico Marsicano S.p.A. (CAM) per il sub-ambito Marsicano dell’ATO unico regionale 

Abruzzo. 

La struttura del documento è quella prevista dallo schema tipo allegato alla determinazione DTAC n.1/2024 

“Definizione delle procedure per la raccolta dei dati tecnici e tariffari, nonché degli schemi tipo per la 

relazione di accompagnamento al Programma degli Interventi e alla predisposizione tariffaria per il quarto 

periodo regolatorio 2024-2029, ai sensi delle deliberazioni 917/2017/R/IDR, 637/2023/R/IDR e 

639/2023/R/IDR” del 26 marzo 2024. 

La relazione ha quindi lo scopo di illustrare la correlazione tra le criticità rilevate sulle infrastrutture e sugli 

impianti delle reti idriche, gli obiettivi di Qualità Tecnica e Contrattuale e la conseguente pianificazione degli 

interventi per il periodo 2024-2029. 

Preso atto della dichiarazione del legale rappresentante del Gestore attestante la veridicità dei dati rilevanti 

ai fini della disciplina della qualità, di seguito sono illustrati gli esiti dell’attività - compiuta dall’Ente di governo 

dell’ambito - di verifica e validazione delle informazioni fornite dal Gestore medesimo, indicando le eventuali 

modifiche o integrazioni apportate secondo criteri funzionali alla definizione di una base informativa 

completa, coerente e congrua.  

Si precisa che in ottemperanza alle disposizioni dell’Autorità la società CAM spa ha provveduto ad inviare 

all’ERSI le raccolte dati ai fini della Qualità Contrattuale e Tecnica monitoraggio 2024 nel rispetto delle 

scadenze previste. Tale documentazione è quindi stata trasmessa ad ARERA entro il 30 aprile 2024 (data 

scadenza per il caricamento sul relativo portale ARERA). Si rimanda, pertanto, alla documentazione prodotta 

per eventuali approfondimenti sul tema. 

2 Prerequisiti 

Di seguito sono riportate le informazioni rilevanti ai fini della determinazione dei prerequisiti di cui agli articoli 

20, 21, 22 e 23 della RQTI, allo scopo di valutare l’ammissibilità dei pertinenti macro-indicatori di qualità 

tecnica al meccanismo incentivante per il biennio 2024-2025. 

Con riferimento agli anni 2022 e 2023 tutti i prerequisiti risultano rispettati. 

2.1 Disponibilità e affidabilità dei dati di misura dei volumi  

I volumi di processo (volumi immessi in rete) per tutti i centri di produzione principali sono misurati con 

idonei strumenti (alcuni collegati ai sistemi di telecontrollo), sono registrati su supporto informatico e sono 

consultabili ed estraibili a richiesta. 

Il prerequisito è rispettato sia per quanto attiene i volumi di processo sia per quelli d’utenza. Sui volumi di 

processo si evidenzia che gli stessi sono misurati al 81,9% del totale per l’anno 2022 e al 81,4% nel 2023. In 

merito ai volumi di utenza la percentuale è pari al 90,2%, per entrambe le annualità. 

2.2 Conformità alla normativa sulla qualità dell’acqua distribuita agli utenti 

Il prerequisito risulta rispettato. 
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Ai sensi dell’art. 21 della RQTI il gestore risulta: 

a) essersi dotato delle procedure per l’adempimento agli obblighi di verifica della qualità 
dell’acqua destinata al consumo umano ai sensi del D.Lgs. 31/2001 e s.m.i. 

SI 

b) aver applicato le richiamate procedure SI 

c) aver ottemperato alle disposizioni regionali eventualmente emanate in materia SI 

d) aver eseguito il numero minimo annuale di controlli interni, ai sensi dell’art. 7 del 
D.Lgs. 31/2001 e s.m.i.  

SI 

 
Il gestore CAM spa ha eseguito un numero ben maggiore di controlli interni minimi annuali (ex dlgs 31/2001 

e s,m.i.), riferiti ad entrambe le annualità 2022 e 2023: a fronte di CACQ-min = 250, ha eseguito un numero di 

campioni CACQ-real pari rispettivamente a 394 e 338. 

2.3 Conformità alla normativa sulla gestione delle acque reflue urbane 

Il requisito risulta rispettato.  

Infatti nel territorio gestito da CAM S.p.A. NON sono presenti agglomerati oggetto delle condanne della Corte 

di Giustizia Europea e non ancora dichiarati conformi alla direttiva 91/271/CEE, alla data del 31 dicembre 

2023. 

Nel territorio servito sono presenti 7 agglomerati per un totale di 106.330 a.e. (nel precedente PdI erano 21 

agglomerati per un totale di 193.735 a.e.) in procedura di infrazione con riferimento al solo servizio di 

depurazione per i quali è previsto il pieno raggiungimento della conformità alla direttiva 271/91/CEE entro il 

2026.  

Gli agglomerati oggetto di infrazione sono: 

- AGGLOMERATO AVEZZANO CAPOLUOGO; 
- AGGLOMERATO CAPISTRELLO CAPOLUOGO; 
- AGGLOMERATO CARSOLI CAPOLUOGO; 
- AGGLOMERATO LUCO DEI MARSI; 
- AGGLOMERATO SCURCOLA MARSICANA CAPOLUOGO; 
- AGGLOMERATO TAGLIACOZZO CAPOLUOGO; 
- AGGLOMERATO TRASACCO. 

2.4 Disponibilità e affidabilità dei dati di qualità tecnica 

I dati trasmessi dal gestore CAM sono stati validati dall’ERSI Abruzzo attraverso le seguenti attività: 

• verifica di completezza dei dati forniti; 

• verifica di correttezza della compilazione svolta attraverso il confronto tra gli anni 2016-2023 con 

riferimento ai dati alla base del calcolo dei macro-indicatori:  

• verifica di congruità dei valori attraverso la presa visione dei registri resi disponibili dal Gestore e 

dall’esame della relativa relazione allegata; 

• verifica del grado di certezza del dato svolta sempre attraverso l’utilizzo dei registri e di informazioni 

fornite dal Gestore. 

Le verifiche svolte hanno dato esito positivo e quindi i dati sono stati trasmessi ad ARERA con la raccolta dati 

RQTI2024 monitoraggio. 
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3 Macro-indicatori di qualità tecnica 

3.1 M0 – Resilienza idrica 

Per quanto attiene all’indicatore M0a, la costruzione è avvenuta attraverso la raccolta di tutte le concessioni 

di derivazione disponibili nel catasto delle utilizzazioni delle acque pubbliche gestito dalla Regione Abruzzo, 

riscontrato anche attraverso le relative richieste di canone annuale per l’utilizzo. 

Per il calcolo relativo alla disponibilità del macro-indicatore M0a si è fatto riferimento ai volumi concessionati; 

là dove espressi come portate in moduli (= 100 l/sec), è stato utilizzato il valore medio di concessione in l/sec 

integrato sull’intero anno. 

Non si ha incremento della disponibilità idrica legata ad acque depurate destinate al riutilizzo. 

In merito all’indicatore M0b, in attesa di una più compiuta definizione del medesimo da parte di ARERA e 

quindi di una possibile interlocuzione con la specifica Autorità di Distretto, è stato possibile comunque 

valutare che per il territorio gestito da CAM la disponibilità idrica complessiva sull’intero anno sia 

ampiamente sufficiente per gli tutti gli usi (compresi irriguo e industriale); pertanto cautelativamente è stato 

assunto per l’indicatore M0b un valore pari a quello rilevato per l’M0a. 

3.1.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 

APP1.3 Vulnerabilità delle fonti di approvvigionamento 
e/o inadeguatezza delle aree di salvaguardia 

Sono previsti interventi per il superamento di problematiche 
legate a fenomeni di torbidità dell’acqua e al sistema di 
salvaguardia delle fonti di approvvigionamento 

APP1.1 Insufficienza quantitativa del sistema delle fonti  
e/o sovrasfruttamento delle fonti di 
approvvigionamento 

Trivellazione di nuovo pozzo per potenziare il sistema delle 
fonti 

 

3.1.1 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 
2024 

Definizione 
obiettivo 

2025 

M0 

M0a 0,89 
 

M0b 0,89 
 

DISP 63.641.553 64.087.044 

Classe D D 

Obiettivo RQTI +0,7% di DISP +0,7% di DISP 

Valore obiettivo DISP 64.087.044 64.535.653 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M1 

2023   

3.1.2 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 
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Per quanto riguarda la criticità APP1.3, si tratta di una riclassifica in tale macro-indicatore di un intervento 

già presente nel precedente PDI. Si tratta dell’intervento denominato “Opere di potenziamento ed 

ammodernamento dello schema acquedottistico alimentato dalle sorgenti Liri e Verrecchie e risoluzione 

delle attuali problematiche di torbidità (AQ)-lotto 1” che prevede il potenziamento ed ammodernamento 

dello schema acquedottistico alimentato dalle sorgenti Liri e Verrecchie e risoluzione delle problematiche di 

torbidità, alle quali le due sorgenti sono soggette in coincidenza delle piogge intense che si manifestano sui 

relativi bacini idrografici.  

La presenza della torbidità che, ad ogni evento si protrae per alcuni giorno, obbliga il gestore a sospendere il 

servizio idrico, con ripercussioni gravissime su circa 50.000 utenti.  

La soluzione al problema è possibile dotando il sistema acquedottistico di un serbatoio di accumulo di riserva, 

integrativo ai serbatoi oggi in esercizio. La maggiore disponibilità di accumulo consentirà l’erogazione idrica 

anche nei giorni in cui le acque delle sorgenti verranno inviate allo scarico per sopravvenuta torbidità.  

Il serbatoio, la cui ubicazione è stata prevista in località “Oveto” nel comune di Cappadocia alla quota di 1.170 

m.s.l.m., sarà alimentato dalla sorgente Liri con ausilio di un impianto di sollevamento con relativa condotta 

premente. L’alimentazione degli utenti è prevista a gravità. 

L’intervento, a partire dal 2022, ha visto l’attivazione di finanziamento con PNRR- Misura M2C4 - I4.1 

(Approvvigionamento idrico). Lo stato di avanzamento degli agli interventi è pari a circa il 20%, sono state 

trasferite al gestore risorse pari al 30% del fondo assegnato e liquidate il 50% delle risorse suddette. Si 

prevede che l’opera venga realizzata entro il 31 dicembre 2025 e la fase di rendicontazione avvenga entro il 

31 marzo 2026. 

3.1.3 Interventi gestionali 

In riferimento al macro-indicatore M0 si inserisce un’attività di studio coordinata da Regione Abruzzo ed ERSI 

finalizzata a sviluppare tutta una serie di conoscenze che impatteranno su una migliore gestione dei processi 

legati specificatamente ai macro-indicatori M0 e M3. 

Lo studio, finalizzato in prima battuta all’individuazione delle aree di salvaguardia delle captazioni di acque 

sotterranee e delle derivazioni di acque superficiali destinate al consumo umano nel territorio della Regione 

Abruzzo, prevede di sviluppare approfondimenti idrogeologici a scala di sito o di singolo acquifero, ai fini di 

una riclassificazione delle aree perimetrate e di una conseguente ridefinizione di specifiche norme di 

attuazione per la gestione delle aree di salvaguardia (in coerenza con il D.Lgs. n.18/2023 che ha consolidato 

la metodologia di sviluppo dei Piani di Sicurezza dell’Acqua PSA per l’individuazione delle attività di 

prevenzione e controllo finalizzate a garantire la migliore qualità delle acque potabili); ciò anche finalizzato 

alla risoluzione di problemi sito-specifici, nonchè per l’applicazione della valutazione e gestione del rischio 

per le aree di alimentazione per i punti di prelievo di acque da destinare al consumo umano di cui al D.lgs 

18/2023. 

Lo studio, che si articola su 24 mesi, approfondisce ed attualizza, anche traguardando agli elementi di qualità 

tecnica regolatori (in particolare macro-indicatori M0 e M3), i dati e le risultanze del precedente studio del 

2015. 

Le attività previste consistono in: 

1. Acquisizione dai gestori di informazioni e dati relative ad eventuali inquinanti riscontrati durante la 

gestione, specificando data (periodo) e tipologia inquinamento [macro-indicatore M3] 

Prerequisito/ Macro-indicatore M0

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

APP1.3 4.161.446  4.161.446  4.161.446  4.161.446  -              -              -              -              -              -              -              -              

APP1.1 70.453        70.453        -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              

 Totale complessivo 4.231.899  4.231.899  4.161.446  4.161.446  -              -              -              -              -              -              -              -              
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2. Ricerca e raccolta di studi effettuati su schemi di circolazione idrica sotterranea di corpi idrici 

carbonatici, alluvionali e detritici [macro-indicatore M0] 

3. Ricerca analisi dei punti d’acqua già monitorati da ARTA, dai gestori e/o da altri Enti (es. università 

ecc.) [macro-indicatore M3 e M0] 

4. Rete di monitoraggio strumentale in continuo con la posa in opera di strumentazione di misura sia 

dei prelievi che delle restituzioni per un periodo di 18/24 mesi (informazione sul regime stagionale 

delle portate) [macro-indicatore M0] 

5. Rilievo aree potenzialmente pericolose che potrebbero trasportare velocemente contaminanti della 

falda acquifera (es. doline carsiche, aree endoreiche ecc.) [macro-indicatore M3 e M0] 

6. Prove di pompaggio necessarie per definire i parametri idrodinamici dell’acquifero [macro-indicatore 

M0] 

7. Prove sulle acque per la definizione di parametri fisico-chimici, biologici e isotopici [macro-indicatore 

M0 e M3] 

8. Tavole di salvaguardia da realizzare in scala adeguata, a maggior dettaglio (1:5000/1:10.000) [macro-

indicatore M3] 

9. Aggiornamento data base [macro-indicatore M0 e M3] 

Il risultato delle attività permetterà di completare le conoscenze acquisite nel 2015 oltre ad aggiornare i dati 

sulle curve di esaurimento delle sorgenti e sulla dinamica degli acquiferi per poter verificare anche le 

variazioni ai regimi dei flussi in conseguenza delle variazioni climatiche dell’ultimo decennio, fornendo un 

contributo di conoscenza essenziale per lo sviluppo del macro-indicatore M0 (pertanto è stato inserito 

rispetto a tale macro-indicatore, pur avendo rilevanti ricadute anche sul M3). 

Lo studio predisposto da Regione Abruzzo ed ERSI verrà realizzato con la compartecipazione di tutti i gestori 

del SII Abruzzesi, ciascuno relativamente alle fonti del proprio territorio di gestione che verranno indagate. 

3.2 M1 - Perdite idriche 

3.2.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 
APP2.2 Inadeguate condizioni fisiche delle reti e degli 
impianti di adduzione 

Il sistema di adduzione è composto da 5 macro acquedotti la 
cui realizzazione risale agli anni ’60 per cui si necessita, stante 
lo stato di vetustà anche delle reti interne, di costanti 
interventi puntuali e mirati di manutenzione straordinaria 

DIS1.2 Inadeguate condizioni fisiche delle reti e degli 
impianti di distribuzione (condotte, opere civili, 
apparecchiature meccaniche ed elettromeccaniche) 

Stante lo stato di vetustà delle reti sono necessari interventi 
puntuali e mirati di manutenzione straordinaria 

DIS3.2 Non totale copertura o cattivo funzionamento o 
vetustà dei misuratori di utenza 

Interventi mirati di sostituzione di tratti di rete distribuiti su 
tutto il territorio gestito e distrettualizzazione reti di 
distribuzione idrica - dal 2023 sono confluiti nel progetto 
PNRR I4.2 riduzione perdite  

3.2.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 
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Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 
2024 

Definizione 
obiettivo 

2025 

M1 

M1a 48,53 45,62 

M1b 76,13% 71,56% 

Classe E E 

Obiettivo RQTI -6% di M1a -6% di M1a 

Valore obiettivo M1a 45,62 42,88 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M1 

2023   

3.2.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

 

 

 

 

 

 
All’interno della criticità DIS1.2 è ricompreso l’intervento POS finanziato con il PNRR “Riduzione delle perdite 

nelle reti di distribuzione dell'acqua, compresa la digitalizzazione e il monitoraggio delle reti - PNRR - M2C4-

I4.2 - SUBAMBITO MARSICANO”. 

3.2.4 Interventi gestionali 

Non sono previsti interventi di tipo gestionale correlati al macro-indicatore in oggetto. 

3.3 M2 – Interruzioni del servizio 

3.3.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 

APP2.3 Insufficiente capacità idraulica e/o scarsa 
flessibilità di esercizio delle infrastrutture di adduzione 

Sono previsti interventi di interconnessione di acquedotti e di 
potenziamento di nuove linee idriche essendo le attuali 
insufficienti per portata e solitamente vetuste tali da richiedere 
la parziale sostituzione  

DIS1.2 Inadeguate condizioni fisiche delle reti e degli 
impianti di distribuzione (condotte, opere civili, 
apparecchiature meccaniche ed elettromeccaniche) 

L’eccessivo numero di perdite nella rete necessita di una azione 
di sostituzione delle reti, classificata a vantaggio dell’indicatore 
M1, non potrà che rivelarsi utile anche per l’indicatore M2.  
 

DIS1.4 Inadeguate capacità di compenso e di riserva dei 
serbatoi 

Alcuni serbatoi realizzati negli anni ”60 appaiono insufficienti 
ad effettuare il dovuto compenso in relazione alla richiesta di 
fornitura idrica delle utenze pertanto sono previsti interventi di 
potenziamento e di realizzazione di nuovi serbatoi. 

 

 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore M1

IP 2020 CFP 2020 IP 2021 CFP 2021 IP 2022 CFP 2022 IP 2023 CFP 2023

APP2.2 860.492    239.551    1.420.477 -             1.074.854 958.205    1.074.854 -             

DIS1.2 24.498       24.498       1.686.286 1.686.286 

DIS3.2 145.000    145.000    620.271    145.000    100.000    100.000    120.000    100.000    

Totale 1.005.492 384.551    2.040.748 145.000    1.199.352 1.082.703 2.881.140 1.786.286 
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3.3.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 2022 
Definizione 

obiettivo 2023 

M2 

M2 2.086,17 1.919,28 

Classe E E 

Obiettivo RQTI -8% di M2 -8% di M2 

Valore obiettivo M2 1.919,28 1.765,73 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M2 

2021   

3.3.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

Gli interventi programmati di tipo infrastrutturale sono mirati ai seguenti obiettivi: 

▪ interconnessioni e potenziamento delle reti 

▪ continua manutenzione straordinaria 

▪ riqualificazione e potenziamento serbatoi di accumulo 

▪ monitoraggio continuo di pressioni e portate 

Gli investimenti infrastrutturali finalizzati a macro-indicatore sono contenuti anche all’interno di molti degli 

interventi previsti per i macro-indicatori M0 e M1: è stato infatti indicato il macro-indicatore prevalente. 

3.3.4 Interventi gestionali 

Non sono previsti interventi di tipo gestionale correlati al macro-indicatore in oggetto. 

3.4 M3 – Qualità dell’acqua erogata 

3.4.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto, di fatto 

superate con il completamento dei lavori del 2020: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 
POT1.1 Inadeguatezza di progetto, delle condizioni 
fisiche, di monitoraggio, dei trattamenti 

Alcune captazioni presentano spesso problemi di torbidità 
per la cui risoluzione si prevede la sostituzione o 
adeguamento del sistema automatico di chiusura 
dell’erogazione con installazione di torbidimetri. 

 

 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore M2

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

APP2.3 -              -              87.150        28.000        87.150        28.000        87.150        28.000        87.150        28.000        87.150        28.000        

DIS1.2 34.228        -              34.228        -              34.228        -              34.228        -              34.228        -              34.228        -              

DIS1.4 950.000     -              714.407     -              714.407     -              707.268     -              950.000     -              950.000     -              

 Totale complessivo 984.228     -              835.785     28.000        835.785     28.000        828.646     28.000        1.071.378  28.000        1.071.378  28.000        
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3.4.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 2024 
Definizione 

obiettivo 2025 

M3 

M3a 0,0001% 0,0001% 

M3b 0,00% 0,00% 

M3c 0,000% 
 

Classe A A 

Obiettivo RQTI Mantenimento Mantenimento 

Valore obiettivo M3a 0,438% 0,005% 

Valore obiettivo M3b 
  

Valore obiettivo M3c   

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M3 

2023   

3.4.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

Gli investimenti infrastrutturali finalizzati a tale macro-indicatore sono contenuti anche all’interno di molti 

degli interventi previsti per i macro-indicatori M0, M1 e M2: è stato infatti indicato il macro-indicatore 

prevalente. 

3.4.4 Interventi gestionali 

Al macro-indicatore M3 concorre l’intervento gestionale indicato per M0; è stato infatti indicato il macro-

indicatore prevalente, anche se ricadute significative saranno anche sull’M3. 

3.5 M4 – Adeguatezza del sistema fognario 

3.5.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 
FOG2.1 Inadeguate condizioni fisiche delle condotte 
fognarie, delle opere civili, delle apparecchiature 
meccaniche ed elettromeccaniche degli impianti 

Sono previsti interventi di manutenzione straordinaria sulle 
condotte fognarie datate ed obsolete. 
Inoltre in alcune porzioni di agglomerati situati in zone 
periferiche gli utenti risultano ancora dotati di fosse a tenuta, 
per tali zone e per il collettamento dei reflui necessari 
all’attuazione dell’eliminazione delle fosse Imhoff gestite in 
alcuni comuni si necessita della realizzazione di collettori 
fognari dedicati alle sole acque nere da convogliare negli 
impianti. 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore M3

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

POT1.1 20.000        -              4.000          -              4.000          -              4.000          -              4.000          -              4.000          -              

 Totale complessivo 20.000        -              4.000          -              4.000          -              4.000          -              4.000          -              4.000          -              
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3.5.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 
2024 

Definizione 
obiettivo 

2025 

M4 

M4a 12,02 10,82 

M4b 13,21% 
 

M4c 0,00% 
 

Classe E E 

Obiettivo RQTI -10% di M4a -10% di M4a 

Valore obiettivo M4a 10,82 9,74 

Valore obiettivo M4b     

Valore obiettivo M4c     

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M4 

2023   

3.5.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

Le condotte fognarie esistenti sono in prevalenza di tipo misto, gli episodi di allagamento da fognatura mista 

e bianca sono generati sempre dalle acque meteoriche. Il Gestore di fatto subisce le conseguenze di 

negligenze progettuali e realizzative dei Comuni e si trova a dover prevedere interventi volti ad impedire gli 

allagamenti e ad adeguare le infrastrutture di rete, le quali risultano peraltro cronicamente 

sottodimensionate rispetto all’evoluzione dei contesti urbani e al progressivo mutamento delle condizioni 

climatiche (che ha comportato un significativo aumento della frequenza di eventi estremi).  

La pianificazione del periodo regolatorio prevede interventi di manutenzione straordinaria e parziale rinnovo 

delle reti in modo diffuso. 

3.5.4 Interventi gestionali 

Non sono previsti interventi di tipo gestionale correlati al macro-indicatore in oggetto. 

3.6 M5 – Smaltimento fanghi in discarica 

3.6.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 
DEP1.5 Assenza di trattamenti appropriati ex. art. 7 
Direttiva 91/271/CEE 

Necessità di effettuare interventi di ammodernamento degli 
impianti di trattamento dei fanghi prodotti dai depuratori 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore M4a

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

FOG2.1 1.541.498  583.419     1.231.185  543.419     904.432     216.667     904.432     216.667     798.908     216.667     736.667     216.667     

 Totale complessivo 1.541.498  583.419     1.231.185  543.419     904.432     216.667     904.432     216.667     798.908     216.667     736.667     216.667     
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3.6.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 2024 
Definizione 

obiettivo 2025 

M5 

MFtq,disc 943,76 896,57 

%SStot 4,5% 
 

M5 35,68% 
 

Classe E E 

Obiettivo RQTI -5% di MF 
tq,disc 

-5% di MF 
tq,disc 

Valore obiettivo MFtq,disc  896,57 851,74 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M5 

2023   

3.6.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

Si segnala che altri investimenti infrastrutturali finalizzati a tale macro-indicatore sono contenuti all’interno 

di quelli previsti per il macro-indicatore M6: è stato infatti indicato il macro-indicatore prevalente, ma di fatto 

molti interventi in M6 hanno ricadute anche sulla riduzione della quantità e sulla qualità dei fanghi prodotti. 

3.6.4 Interventi gestionali 

Non sono previsti interventi di tipo gestionale correlati al macro-indicatore in oggetto. 

3.7 M6 – Qualità dell’acqua depurata 

3.7.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

Di seguito vengono esplicitate le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 

DEP2.1 Inadeguatezza di progetto, delle condizioni 
fisiche, dei sistemi di monitoraggio, dei trattamenti di 
rimozione 

Questa criticità discende dalla vetusta di alcuni impianti che 
necessitano di continui interventi di manutenzione 
straordinaria e manutenzione negli apparati 
elettromeccanici 

DEP2.3 Criticità legate alla potenzialità di trattamento 

Alcuni impianti hanno una potenzialità di progetto inferiore 
al carico sviluppato dal relativo agglomerato, si sta operando 
nella rivisitazione degli agglomerati stessi, e comunque sono 
previsti investimenti sia da tariffa sia con finanziamenti 
pubblici (FAS-Masterplan-Sblocca Italia) per rendere gli 
impianti conformi 

 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore M5

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

DEP1.5 9.900          9.900          -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              

 Totale complessivo 9.900          9.900          -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              
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3.7.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 
2024 

Definizione 
obiettivo 

2025 

M6 

M6 2,68% 2,52% 

Classe B B 

Obiettivo RQTI -6% di M6 -6% di M6 

Valore obiettivo M6 2,52% 2,37% 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per M6 

2023   

3.7.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

Gli interventi inseriti nel PdI, oltre alla continua manutenzione straordinaria sugli impianti, prevedono 

adeguamenti degli impianti ai carichi generati dagli agglomerati in particolare sono in corso lavori di 

adeguamento degli impianti di: 

• Avezzano 

• Lecce –Gioia-Ortucchio 

• Trasacco 36 

• Tagliacozzo e Carsoli 

• Celano Rio Pago 

• Ortona dei Marsi (Fraz. Aschi Alto) 

• Villavallelonga 

Tutti finanziati in parte da tariffa (10%) e in parte con finanziamento FAS-FSC (90%). 

Gli interventi finanziati con misure Masterplan e Sblocca Italia sono i seguenti: 

• Scurcola Capoluogo, all’80% dello stato di avanzamento lavori 

• Scurcola (Cappelle dei Marsi) ), già contrattualizzato 

• Luco dei Marsi, in fase di affidamento lavori 

3.7.4 Interventi gestionali 

Non sono previsti interventi di tipo gestionale correlati al macro-indicatore in oggetto. 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore M6

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

DEP2.1 716.407     -              716.407     -              558.907     -              558.907     -              558.907     -              558.907     -              

DEP2.3 4.374.679  4.806.014  2.630.825  2.815.683  231.257     231.257     -              -              -              -              -              -              

 Totale complessivo 5.091.086  4.806.014  3.347.232  2.815.683  790.164     231.257     558.907     -              558.907     -              558.907     -              
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4 Macro-indicatori di qualità contrattuale  

4.1 MC1 - Avvio e cessazione del rapporto contrattuale 

4.1.1 Criticità 

Non si evidenziano particolari criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto, salvo aspetti organizzativi 

interni per le attività di carattere tecnico che sono in corso di superamento anche attraverso l’uso di specifico 

software gestionale. 

4.1.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQSII” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 

Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 2024 
Definizione 

obiettivo 2025 

MC1 

Valore di partenza 99,255% 99,255% 

Classe A A 

Obiettivo RQSII mantenimento mantenimento 

Valore obiettivo MC1 mantenimento mantenimento 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per MC1 

2023 2024* 

* Ai sensi del comma 93.4 dell’Allegato A alla deliberazione 655/2015/R/IDR, si assume per 

perseguito l’obiettivo per l’annualità 2024 ai fini dell’individuazione della classe di appartenenza 

e del corrispondente obiettivo per l’annualità 2025 

4.1.3 Investimenti infrastrutturali 

Non sono previsti investimenti infrastrutturali. 

4.2 MC2 - Gestione del rapporto contrattuale e accessibilità al servizio 

4.2.1 Criticità 

Non si evidenziano particolari criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto, salvo la necessità di 

completare la migrazione al nuovo sw gestionale. 

4.2.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli obiettivi 

per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQSII” sviluppato con il file RDT2024 dello specifico 

Gestore. 
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Macro-indicatore 
Definizione 

obiettivo 2024 
Definizione 

obiettivo 2025 

MC2 

Valore di partenza 99,514% 99,514% 

Classe A A 

Obiettivo RQSII mantenimento mantenimento 

Valore obiettivo MC2 mantenimento mantenimento 

  
Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo per MC2 

2023 2024* 

* Ai sensi del comma 93.4 dell’Allegato A alla deliberazione 655/2015/R/IDR, si assume per 

perseguito l’obiettivo per l’annualità 2024 ai fini dell’individuazione della classe di appartenenza 

e del corrispondente obiettivo per l’annualità 2025 

4.2.3 Investimenti infrastrutturali 

Di seguito si riporta un riepilogo dell’ammontare annuo dell’importo che verrà speso relativamente agli 

interventi previsti in relazione alle criticità sopracitate. 

 

Si tratta in particolare dell’ulteriore implementazione del SW integrato per la gestione delle utenze e della 

qualità contrattuale. 

5 Indicatori di sostenibilità energetica e ambientale 

In relazione all’indicatore “RIU-Quota dei volumi depurati destinabili al riutilizzo ma non destinati a tale 

finalità” di cui al comma 37.3 del MTI-4, non si hanno per il gestore CAM volumi depurati destinabili al 

riutilizzo: 

 

Indicatore RIU 

Valore di partenza  0 

Classe   

Obiettivo MTI-4   

Valore obiettivo RIU al 
2025   

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo  

2023 

 
In relazione all’indicatore “ENE-Quantità di energia elettrica acquistata” di cui al comma 37.6 del MTI-4, il 

livello di partenza (grandezza 
∑ 𝑘𝑊ℎ𝑛2023
𝑛=2020

4
) è quello calcolato sul tool MTI-4 ARERA sulla base dei dati riportati 

nei fogli <Dari:Anni_precedenti> e <Dati_tecnici>; l’obiettivo per il 2025, sintetizzati nel foglio 

“Riepilogo_RQTI” presente nel file RDT_2024, è il seguente: 

 

Prerequisito/ Macro-indicatore MC2

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

UTZ1.1 172.548     -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              

 Totale complessivo 172.548     -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              -              
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Indicatore ENE 

Valore di partenza 
∑ 𝑘𝑊ℎ𝑛2023
𝑛=2020

4
 

35.577.445 

Obiettivo MTI-4 
(kWh_2025/(ΣkWh 

(2020-2023) / 4 )-
1)<=-0,05 

Valore obiettivo ENE al 
2025 

33.798.573 

 

6 Interventi associati ad altre finalità 

Sono previsti interventi associati ad altre finalità facenti principalmente riferimento a interventi di 

miglioramento e ammodernamento impianti, manutenzioni ed eventuali interventi urgenti ed imprevisti del 

gestore. 

 

 

 

 

 

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

Altro 80.000          -              20.000          -              20.000       -          20.000       -          20.000       -          20.000       -          

EFF3.1 80.000          -              20.000          -              20.000       -          20.000       -          20.000       -          20.000       -          

Interventi per risparmio 

energetico e adeguamento 

alla vigente normativa quadri 

elettrici e cabina di 

trasformazione Rio Pago e 

quadro elettrico Campo pozzi 

Bussi

80.000          -              20.000          -              20.000       -          20.000       -          20.000       -          20.000       -          

 Totale complessivo 80.000          -              20.000          -              20.000       -          20.000       -          20.000       -          20.000       -          
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7 Piano delle Opere Strategiche (POS) 

Il cronoprogramma degli interventi che si classificano come Opere Strategiche è riportato di seguito (per ulteriore dettaglio si veda il file RDT2024): 

 

Rispetto alla precedente pianificazione non sono stati inseriti nuovi progetti. 

Per la descrizione degli interventi principali vedere quanto indicato al paragrafo opere infrastrutturali di ciascun macro-indicatore. 

 

Etichette di riga IP 2024 CFP 2024 IP 2025 CFP 2025 IP 2026 CFP 2026 IP 2027 CFP 2027 IP 2028 CFP 2028 IP 2029 CFP 2029

M0 4.161.446    4.161.446 4.161.446    4.161.446 -              -          -              -          -              -          -              -          

APP1.3 4.161.446    4.161.446 4.161.446    4.161.446 -              -          -              -          -              -          -              -          

OPERE DI POTENZIAMENTO ED AMMODERNAMENTO DELLO 

SCHEMA ACQUEDOTTISTICO ALIMENTATO DALLE SORGENTI LIRI E 

VERRECCHIE E RISOLUZIONE DELLE ATTUALI PROBLEMATICHE DI 

TORBIDITA’ (AQ).-LOTTO 1

4.161.446    4.161.446 4.161.446    4.161.446 -              -          -              -          -              -          -              -          

M1 3.049.660    3.049.660 3.049.660    3.049.660 -              -          -              -          -              -          -              -          

DIS1.2 3.049.660    3.049.660 3.049.660    3.049.660 -              -          -              -          -              -          -              -          

RIDUZIONE DELLE PERDITE DELLE RETI DI DISTRIBUZIONE 

DELL'ACQUA, COMPRESA LA DIGITALIZZAZIONE E MONITORAGGIO 

DELLE RETI - PNRR - M2C4 - I4.2 - SUBAMBITO MARSICANO

3.049.660    3.049.660 3.049.660    3.049.660 -              -          -              -          -              -          -              -          

M5 9.900            9.900          -                -              -              -          -              -          -              -          -              -          

DEP1.5 9.900            9.900          -                -              -              -          -              -          -              -          -              -          

Adeguamento e potenziamento impianto di depurazione 

Capistrello località Santa Barbara  Finanziamento FAS
9.900            9.900          -                -              -              -          -              -          -              -          -              -          

M6 88.589          88.589       85.000          85.000       231.257     231.257 -              -          -              -          -              -          

DEP2.3 88.589          88.589       85.000          85.000       231.257     231.257 -              -          -              -          -              -          

Adeguamento e potenziamento impianto di depurazione Celano 

Rio Pago  Finanziamento FAS 
-                -              -                -              -              -          -              -          -              -          -              -          

Adeguamento impianto di depurazione Tagliacozzo capoluogo 

(Finanziamento pubblico da riprogrammazione FAS)
88.589          88.589       85.000          85.000       231.257     231.257 -              -          -              -          -              -          

Adeguamento impianto di depurazione Trasacco strada 36  

(Finanziamento pubblico da riprogrammazione FAS e APQ)
-                -              -                -              -              -          -              -          -              -          -              -          

 Totale complessivo 7.309.595    7.309.595 7.296.106    7.296.106 231.257     231.257 -              -          -              -          -              -          
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8 Eventuali istanze specifiche 

8.1 Istanza per mancato rispetto di alcuni prerequisiti 

Non è stata presentata alcuna istanza.   

8.2 Istanza per operazioni di aggregazione gestionale 

Non sono previste aggregazioni gestionali. 

8.3 Altro  

Non sono previste Altre Istanze Specifiche. 

9 Ulteriori elementi informativi 

Non ci sono ulteriori elementi informativi da segnalare. 

10 Dati di qualità tecnica per gli anni 2022 e 2023 relativi al nuovo perimetro 
di gestione 

Nel biennio 2022-23 non si è verificata alcuna variazione del perimetro gestionale. 

11 Dati di qualità contrattuale per gli anni 2022 e 2023 relativi al nuovo 
perimetro di gestione 

Niente da segnalare. 

 


